Edm  Prispévkova organizace Karlovarského kraje
XE¥  Domov “Pata®

POPIS REALIZACE POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY

Uginnost: od 01.08.2026

Poskytovatel: Domov “Pata®, ptispévkova organizace
Adresa sidla poskytovatele: Hlavni 2796, AS

Mobil: 734 516 053 (teditel)

E-mail: reditel@usp-pata.cz

Web: WWW.usp-pata.cz

ID datové schranky: s76kijm

1CO: 71175318

Druh socialni sluzby: Domov pro osoby se zdravotnim postizenim (dale jen ,,DOZP*/“domov*)
Forma socialni sluzby: pobytova

Identifikétor: 7151202

Nazev zatizeni: DOZP “PATA*

Adresa/adresy mist poskytovani:

Jiraskova ¢. p. 2988, 35201 AS

Jiraskova ¢. p. 2989, 35201 AS

Jiraskova ¢. p. 2990, 35201 AS

Hazlov ¢. p. 518, 35132 Hazlov

Hazlov €. p. 519, 35132 Hazlov

Kontakty:
Domov “Pata®, ptispévkova organizace, Hlavni 2796, AS

Vedouci sluzby DOZP
Marie Eretova

734 640 185
marie.eretova@usp-pata.cz

Sociélni pracovnice DOZP
Renata Strnadova DiS.
730 844 435

renata.strnadova@usp-pata.cz

Uzemni pisobnost socialni sluzby

sluzba je poskytovana ve shora uvedenych mistech poskytovani na izemi Karlovarského kraje,
piednostné je nabizena zajemcim s trvalym pobytem v Karlovarském kraji. V ptipad¢ volné
kapacity 1ze sluzbu poskytovat i osobam s trvalym pobytem mimo Karlovarsky kra;.

1. Poslani, cile a zasady

1.1 Poslani

Nasim poslanim je poskytovat celorocni pobytovou sluzbu détem a dospélym osobam se
zdravotnim postizenim, které nemohou zit ve svém piirozeném prostiedi. Cilem sluzby je
podpora sobéstacnosti, rozvoj dovednosti, individudlni pfistup a zajisténi dastojného a
bezpecného zivota v prostiedi, které podporuje jejich potieby a schopnosti.

1.2 Cile
Zajisténi bezpecného a stabilniho prostiedi, které respektuje individualitu.
Podpora sobéstacnosti a rozvoje dovednosti klientti v béznych dennich ¢innostech podle jejich
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schopnosti.

Podpora socialnich vazeb a zaclefiovani do bézného zivota v ramci komunity. Zajisténi
individualné planované podpory s ohledem na potieby, pfani a cile.

Spoluprace s rodinou, skolami, odborniky a dal$imi institucemi za ucelem komplexni péce.

1.3 Zakladni principy a zasady

Respekt k lidské distojnosti a pravim:

Respektujeme lidskd prava, soukromi, volbu a samostatnost. Klient sluzby ma pravo
rozhodovat o svém zivoté v maximalni mozné mife s ohledem na své dovednosti a schopnosti.
Podilet se na rozhodovani o poskytované podpote a aktivitdich. Sluzba je poskytovana bez
diskriminace na zaklad¢ vé&ku, pohlavi, postizeni, viry, rasy apod. Zajistujeme bezpecné
prostedi, jsou nastaveny mechanismy pro prevenci a feSeni Spatného zachazeni.

Individualni p¥istup:

Podpora vychazi z konkrétnich potieb, ptani a schopnosti kazdého klienta sluzby. Klient je
chapan jako jedineCna osobnost. Podporujeme spojeni klienta s rodinou a komunitou.
Reagujeme na ménici se poteby klienta (napt. zdravotni stav, zlepSeni sobéstacnosti, ptani).

Tymova spoluprace a odbornost pracovnikii:
Sluzba je poskytovana kvalifikovanymi pracovniky, kteti v tymu spolupracuji a dale se
vzdélavaji.

2. Okruh osob, pro kterv je socialni sluZzba urcena (tj. cilova skupina a jeji vékova

struktura)

Déti od 4 let do 17 let véku a dospelé osoby od 18 let vySe se zdravotnim postizenim, zejména
s mentalnim a kombinovanym postiZzenim, jejichz stav odpovida tézké nebo tuplné zavislosti na
pomoci jiné fyzické osoby pii zajiSténi péce o vlastni osobu a pii zajiSténi sobéstacnosti,
vymezené zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist.

V domov¢ je vykonavana tstavni vychova nebo pfedbézné opatieni podle zvlastnim pravnich
ptedpist — v téchto piipadech neni rozhodujici stupen zavislosti na pomoci jiné fyzické osoby.

3. Neprizniva socialni situace

Nepftizniva socidlni situace klientd sluzby DOZP spociva ptedev§im v jejich dlouhodobé
nepiiznivém zdravotnim stavu, ktery vyznamné omezuje schopnost samostatného Zivota. Jedna
se 0 osoby s mentalnim a kombinovanym postiZenim, jejichZ mira omezeni intelektovych,
fyzickych ¢i smyslovych schopnosti vyZaduje pravidelnou aZ celodenni pomoc jiné fyzické
osoby pii zajiStovani zékladnich Zivotnich potfeb. Tito klienti nejsou schopni bez podpory
bezpecné zvladat péci o vlastni osobu, zajiSténi stravy, vedeni domacnosti, hospodaieni s
finan¢nimi prostfedky ani orientaci v béZznych Zivotnich situacich.

Soucasné se Casto nachéazeji v situaci omezené nebo zcela chybéjici piirozené podpiirné site,
kdy rodina, ani socidlni sluzby poskytované osobam terénni ¢i ambulantni formou nejsou
schopny nebo nemohou pottebnou péci dlouhodobé¢ zajistit. V dusledku zdravotniho postizeni
a snizené sobéstacnosti jsou klienti ohrozeni socidlni izolaci, ztratou socidlnich kontaktl a
vylou€enim ze spolecnosti. Bez poskytovani pobytové socidlni sluzby by jejich potteby
nemohly byt zajiStény v rozsahu nezbytném pro diistojny a bezpecny Zivot.

Neptizniva socialni situace se projevuje rozdilnym zplisobem s ohledem na vék, zdravotni stav
a zivotni zkuSenosti, napf.:
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. omezenymi socidlnimi a komunika¢nimi dovednostmi,

. nizkou mirou orientace v béznych zivotnich situacich,

. obtizemi v oblasti vzdélavani, zaméstnani nebo uplatnéni na trhu prace,

. omezenou schopnosti samostatné pe¢ovat o sebe sama a o svou domacnost,

. zavislosti na podpofte pfi uplatiiovani prav a opravnénych zajmu,

. obtizemi v navazovani a udrzovani mezilidskych vztaha,

. dlouhodobou socialni izolaci nebo rizikem socidlniho vyloucent,

. omezenym piistupem k béZnym zdrojim spole¢nosti bez podpory jiné osoby,
. omezenim socialnich kontaktti a osamélosti,

. obtizemi pii adaptaci na zmény spojené se starnutim,

. pottebou dlouhodobé podpory a péce a zavislosti na podpote jiné osoby pii sebeobsluze

a rozhodovani,

Socialni pracovnik pted ptijetim zajemce o sluzbu provadi podrobné socialni Setteni, pti kterém
posoudi nepfiznivou socidlni situaci zajemce o sluzbu (tzn. zhodnoti informace o zdravotnim
znevyhodnéni, rozsah omezeni schopnosti osoby se zohlednénim socidlnich faktort
ovliviwyjicich kvalitu zivota osoby) a zhodnoti, zda patii do okruhu osob, kterym poskytujeme
socialni sluzbu.

4. Casovy rozsah poskytovani socialni sluzby

Nepretrzite.

5. Maximalni okamzita kapacita socialni sluzby

DOZP Jiraskova €.p. 2988, 2989, 2990, AS 18 lazek (z toho 6 lazek déti)
DOZP Hazlov ¢.p. 518 a 519, Hazlov 12 lizek
Celkem 30 lizek

6. Materialni a technické podminky poskytované socialni sluzby

Popis objekti DOZP:
Sluzba DOZP se poskytuje na dvou adresach.

DOZP Jiraskova ¢.p. 2988, 2989, 2990, AS

Sluzba je poskytovéana ve tfech piizemnich samostatnych rodinnych domcich s ptil kruhovym
pudorysem. V kazdém domku se nachazi 6 jednoliizkovych pokojii. Kazdy z nich je standardné
vybaveny nabytkem, polohovacim lizkem, vestavnou Satni skiini s nastavcem, psacim stolem
s uzamykatelnymi zdsuvkami a Zidli. Na sténé nad liZkem je umisténa police. Pokoje 1ze
piiméfené dovybavit vlastnim ndbytkem. Prostory v domcich jsou bezbariérové a vybavené
pfivolavacim systémem, internetovou a TV ptipojkou. V obyvaci €asti je velkoplo$na televize.
Klienti maji k dispozici spole¢nou bezbariérové zatizenou koupelnu (madla, vykrojené
umyvadlo, sedatko ve sprchovém koutu, naklédpéci zrcadlo apod.) v¢. lehatka a zvedédku,
dalSiho samostatného WC s umyvadlem. Spole¢nd obyvaci kuchyné je vybavena standartnimi
spotiebi¢i (spordk, mycka nddobi, chladnicka s mrazniCkou). V samostatné mistnosti je
vybavena pradelna s prackou a suSickou, ptipravna jidel, do které je v certifikovanych termo
portech dovazena strava z externiho stravovaciho provozu. Strava je déle individudlng
upravovana dle stravovacich potteb klientii a vydavana ptes vydejni pult. Spolec¢na obyvaci
mistnost je zafizena jidelnim stolem, ktesly, pfipadné sedacimi vaky dle individualnich potieb
klienti. Pohybu osob nebrani prahy, dvefe jsou Siroké s madly. U vstupni brany na pozemek a
u vchodovych dveti je zvonkové tablo propojené s domacim telefonem. Dopravni obsluznost
v ASi je zajiSténa vlakovou i1 autobusovou dopravou. Vlakové nadrazi se nachdzi do vzdalenosti
500 m od mista poskytovani. V ASi je zajiSténa plna obcanska vybavenost dostupnd zdravotni
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péce, posta, obchody, knihovna, restaurace, kadetnictvi, sportovni a kulturni vyziti.

DOZP Hazlov ¢.p. 518 a 519, Hazlov

Sluzba je poskytovana v jednopodlaznich rodinnych domech. Nachazi se v obci Hazlov v
blizkosti zastavby dalSich rodinnych domi, v mirn€ svazitém terénu. K novostavbam nalezi téz
zpevnéné plochy a stdni pro osobni automobily. Oba domy v Hazlové €. p. 518 a dim v Hazlové
¢. p. 519, maji podobné dispozicni usporadani. Piedsin, koupelnu s WC, samostatné¢ WC s
umyvadlem, uklidovou mistnost, pradelnu s prackou a susickou. Dale je zde Cistici mistnost
(na ukladani odpadu) a ptipravna jidel také se samostatnym vchodem, propojena vnitinimi
dvefmi s kuchynskym koutem a obyvacim prostorem. Spoleény obyvaci prostor je vybaven
pohovkou, kiesly, jidelnim stolem a zidlemi, kuchyiiskym koutem vcetné mycky na nadobi,
mikrovlnou troubou, varnou konvici, ¢tyt plotynkovou varnou deskou, troubou, lednici s
mrazakem. V kazdém domku se nachazi 6 jednolizkovych pokoji vybavenych polohovacim
lizkem, vestavnou Satni skiini s ndstavcem, psacim stolem s uzamykatelnymi zasuvkami a
zidli. Na stén¢ nad lizkem je odkladaci police. Pokoje je mozné pfimétené dovybavit vlastnim
nabytkem. Prostory v domcich jsou bezbariérové a vybavené piivolavacim systémem,
internetovou a TV piipojkou. V obyvaci ¢asti je velkoplo$na televize.

Klienti maji k dispozici spole¢nou bezbariérové zafizenou koupelnu (madla, vykrojené
umyvadlo, sedatko ve sprchovém koutu, naklapéci zrcadlo apod.) v€. lehatka a zvedaku, dalsi
samostatné WC s umyvadlem. V kazdém objektu je denni mistnost ur¢end pro pracovniky,
kterd je vybavena kanceldiskym ndbytkem, telefonem, pocitatem a skiinémi. Okna jsou
opatfena vnitfnimi i vnéj$imi zaluziemi. Dopravni obsluznost v obci Hazlov je zajisténa
vlakovou 1 autobusovou dopravou. Autobusova zastavka se nachazi v obci Hazlov ve
vzdalenosti do 100 m od mista poskytovani. Obstarani ndkupti a béznych zalezitosti je mozné
zajistit ptimo v obci Hazlov, kde je zajiSténa plna obcanska vybavenost (zejména dostupnd
I1ékatska péce, postovni sluzby, obecni Gfad, knihovna, mistni obchody a restaurace, sportovni
vyZziti apod.), nebo v blizkych méstech AS a FrantiSkovy Lazné.

7. Zpusob zajistovani ukonu jednotlivvch zakladnich c¢innosti socialni sluzby, ktery
odpovida okruhu osob, kterému je sluzba urcéena

Zakladni ¢innosti socialni sluzby:

a) poskytnuti ubytovani

b) poskytnuti stravy

¢) pomoc pii zvladani béznych tikonl péce o vlastni osobu

d) pomoc pfi osobni hygien€ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

e) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti

f) zprosttedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim

g) socialné terapeutické ¢innosti

h) pomoc pfi uplatnovani prav, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zalezitosti

V ramci uvedenych zikladnich cinnosti DOZP zajistuje jednotlivé ukony, které jsou
specifikovany v § 14 vyhlasky €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji nektera ustanoveni zakona
o socialnich sluzbach.

Ubytovani je poskytovano v jednoltizkovych pokojich. Pokoje jsou vybaveny posteli, skiini,
komodou, stolem a Zidli, pribézné probiha obnova s ohledem na potieby a ptani klienta. Klient
si miize, pokoj vyzdobit nebo dovybavit. Prani, zehleni a opravy zajiStuje sluzba nebo klient s
podporou individualng. Uklid obyvacich prostor je zajistén prostiednictvim vlastnich
zaméstnanct, klienti se mohou, dle svych schopnosti zapojit do uklidu vlastnich prostor nebo
¢innosti na zahradé.

Stravovani je zajiSt€éno dodavatelem a poskytovano 5x denné. Klienti nemaji povinnost
odebirat celodenni stravu, zapojuji sedo skladby stravy formou piani, které zatazuje dodavatel
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do jidelnicku, nebo si mohou s podporou uvatit individuéln€. Vyuzivame prvki zdravé vyzivy,
na doporuceni I¢kare zajist'ujeme i stravu dietni. V DOZP je poskytovan celodenni pitny rezim.
Klienti se mohou stravovat spole¢né v jidelni ¢asti obyvaciho pokoje.

Pomoc pri zvladani béZnych tikonii péce o vlastni osobu, tato zékladni ¢innost je poskytovana
klientim sluzby s ohledem na jejich individualni potieby, zdravotni stav, schopnosti a miru
sobéstacnosti. Cilem poskytované podpory je zachovani a rozvoj stavajicich dovednosti klientt,
podpora jejich samostatnosti a soucasné¢ zajisténi jejich bezpe¢i a dlstojnosti pii zvladani
béznych dennich ukonli péce o vlastni osobu. Rozsah a forma poskytované pomoci vychazi z
individualniho pldnovani sluzby a je pravideln¢ vyhodnocovana a ptizptisobovana aktualnim
potiebam klienta.

Pomoc je poskytovana zejména pii zmén€ poloh a pii pohybu klienta, ktery je imobilni.
Pracovnici ptimé péce podporuji klienta pfi piesunech z lizka na vozik, do kiesla, na toaletu, do
koupelny nebo pomoc pii pfesunu na lizko nebo vozik a pomoc pii vstdvani, uléhdni,
posazovani, zméng, Uprave a zajisténi pohodIné a bezpecné polohy, dalSich béznych ptesunech
v ramci zafizeni. V piipadé€ potieby je poskytovana piima fyzickd pomoc, nebo je vyuZivano
vhodnych kompenzacnich a manipula¢nich pomutcek. Mezi tyto pomiicky patii zejména
mechanické nebo elektrické invalidni voziky, choditka, polohovaci pomicky, madla, zvedaci
zafizeni. Pracovnici pomahaji klientovi v pfipadé¢ potfeby s pouzitim neinvazivniho
zdravotnického prostfedku slouziciho k podpote pohybu nebo funkce koncetiny. Pfi manipulaci
s klienty pracovnici dbaji na dodrzovani zasad bezpe¢né manipulace, ochrany zdravi klienti i
pracovnikl a zachovani distojnosti klienta. Pribézné jsou sledovany zakladni télesné projevy a
fyziologické funkce klienta bézné vnimatelné nebo zjistitelné neinvazivnim zptsobem.
Soucasti této Cinnosti je rovnéz pomoc pii pohybu a orientaci ve vnitinim 1 vnéj$im prostiedi
zafizeni. Klientim je poskytovana podpora pii orientaci v prostorach Domova (napt. pokoj,
jidelna, obyvaci pokoj, hygienické zdzemi) i pfi pohybu v aredlu nebo pti doprovodu mimo
zafizeni. Samostatny pohyb ve vnitfnim 1 vnéj§im prostoru je zajiStovan na zakladé
zpracovanych individudlnich plani klientl. Mira podpory je vzdy pfizpisobena individudlnim
schopnostem klienta, zejména s ohledem na jeho orientacni schopnosti, pohybové moznosti a
zdravotni stav. Pracovnici klienta motivuji k samostatnému pohybu v ramci jejich moznosti a
poskytuji jim potfebnou podporu a dohled.

Dalsi oblasti poskytované podpory je pomoc pii oblékdni a obouvani. Pracovnici podporuji
klienta pii vybéru vhodného obleceni s ohledem na aktudlni pocasi, denni program a individualni
preference klienta. V ptipadé potieby poskytuji pfimou pomoc pii oblékani, svlékani, zapinani
odévili, manipulaci s obuvi nebo pii pouZivani specidlnich pomiicek usnadnujicich oblékani
(napf. obouvaci Izice s prodlouzenou rukojeti, navlékace ponozek, tdhlo na zip). Klienti jsou
vedeni k maximalni mozné samostatnosti pii téchto tkonech a pracovnici je podporuji v
udrzovani a rozvoji jejich dovednosti.

Soucasti této Cinnosti je také pomoc pii podavani stravy a piti. Podpora miiZe mit podobu slovni
motivace, dohledu pfi stolovani nebo pifimé pomoci pii konzumaci jidla a napoji. Pracovnici
pfihlizeji k individudlnim potfebam klientli, respektuji jejich tempo pii jidle a dbaji na
bezpecnost pii pfijmu potravy a tekutin. V pfipadé potieby jsou vyuzivany kompenzacni
pomtcky, napiiklad specidlni nddobi, ergonomické piibory nebo hrnky s ndustkem. Zarovei je
zohledilovan zdravotni stav klientd, vcetné pfipadnych dietnich opatfeni. Pracovnici dale
zajistuji klientovi individudln€ pomoc s uzitim dopliiku stravy nebo potraviny pro zvlastni
Iékarské ucely podavanych usty (napf. vitaminy, laktobacily, nutriéni sippingy, vyzivoveé
pudinky.

Veskera podpora v ramci této zékladni Cinnosti je poskytovana s respektem k individudlnim
potiebam, pfanim a zvyklostem klienta. Pracovnici sluzby podporuji klienta v aktivnim zapojeni
do béznych dennich ¢innosti a usiluji o zachovani co nejvyssi mozné miry jejich samostatnosti a
kvality zivota.
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Pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu zahrnuje pomoc
nebo podporu klienta pfi ukonech spojenych s udrzovanim télesné Cistoty a hygienickych
navykt. Sluzba je poskytovana podle individudlnich potfeb a schopnosti klienta, a to pfimou
fyzickou pomoci pracovnikii v socidlnich sluzbach nebo vytvofenim vhodnych podminek
(v€etn¢ slovniho vedeni, pfipomenuti), aby klient mohl hygienu zvladnout samostatné.
Pracovnik neprovadi ukony hygieny za klienta, pokud je klient schopen se na nich podilet a
podporuje jeho aktivni zapojeni. Pracovnici respektuji soukromi a intimitu klienta. Koupelny
jsou vybaveny bezbarierovymi sprchovymi kouty, umyvadlem a toaletou. Prostory pro osobni
hygienu jsou vybaveny pomickami napf. madla, koupaci zidle. Pro imobilni klienty je k
dispozici zvedaci zatizeni, koupaci lizka. Zakladni péce o vlasy a nehty je poskytovana vlastnimi
zaméstnanci, nebo mohou klienti s podporou vyuzivat bézn¢ dostupné komercni sluzby
(pedikara, manikura, kadefnictvi apod.). Pracovniky je poskytovana pomoc pti tkonech osobni
hygieny a péci o pokozku bez poruseni integrity klize a pomoc pii oSetieni drobnych poruseni
integrity kize, kterd nejsou komplikovana ani chronického charakteru. Pracovnici dale poskytuji
pomoc nebo podporu pii fyziologickém vyprazdiiovani a s tim souvisejici hygienou, pii
vypousténi nebo vymeéné sbérné¢ho sacku pii zavedené cévce z mocového méchyte.

Vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti jsou pfedev§im praktické a zaméfené na
kazdodenni fungovani. Zapojeni do ¢innosti v domécnosti, ptiprava jednoduchych jidel nebo
uprav na zahradé. Vzdélavaci ¢innosti jsou zajistovany détem v Zakladni Skole nebo zajmovych
krouzcich a dospélym klientm ve spolupraci s Euroinstiutem v Asi. Klienti jsou podporovani,
dle jejich zajmu a schopnosti k volno€asovym aktivitdm.

Zprostiredkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim sluzba zajistuje podporu, ktera
klientim umoziuje udrzovat vztahy nebo zprostfedkovat kontakt s rodinou blizkymi, byt
soucasti komunity a vyuzivat bézné zdroje ve spolecnosti. Klienti se na zaklad¢ vlastniho zdjmu
ucastni kulturnich a spolecenskych akci. Jedna se o akce v blizkém okoli nebo komunité. Sluzba
podporuje klienty pii vyuzivani bézné dostupnych sluzeb — nadkupy v obchodech, kadeinictvi,
pedikura apod.

Socidlné terapeutické cinnosti zaméfujeme se na rozvoj socialnich, pracovnich,
komunikacnich a osobnich dovednosti, které clovek potfebuje k fungovani v bézném Zivoté.
Jedna se naptiklad o komunikaci, feSeni vztaht a konfliktil, orientace, podporu pii zvladani
béZnych zivotnich situaci, ziskavani dovednosti, podporu pfi zvladani uciva, nacvik pravidel
spolecenského chovani, telefonovani, nakupovani, jednani s lidmi a posilovani sebevédomi a
samostatnosti. Klienti vyuzivaji socialné terapeutické dilny v Chebu.

Pomoc prFi uplatiiovani prav, opravnénych zajmua a p¥i obstaravani osobnich zaleZitosti
zajiStuje socialni pracovnik ve spolupraci s opatrovnikem nebo zdkonnym zastupcem a
pracovniky v socidlnich sluZzbach. Pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmi a pfi
obstaravani osobnich zélezitosti zajiStuje podporu, tak aby klient rozumél svym praviim, znal
své povinnosti, mohl rozhodovat o svém Zzivoté, jednat s ufady a institucemi a vytizovat osobni
zalezitosti zpiisobem odpovidajicim jejich schopnostem. Klienti jsou podporovani v
uplatiovanich svych prav a k vyjadfeni vlastni vile. Klienti jsou vzdy informovani o
zalezitostech, které se jich tykaji takovou formou, které rozumi. Pracovnici jednaji v zajmu
klienta.

Zakladni socialni poradenstvi poskytuje socialni pracovnik klientiim, jejich blizkym, zajemci
o sluzbu, vefejnosti. Podava srozumitelné informace pottebné k feSeni neptiznivé socialni
situace. Poradenstvi dale zahrnuje orientaci v pravech a povinnostech, moznostech socialnich
sluzeb a dostupnych forméach pomoci. Probiha individualné a sméfuje k tomu, aby se ¢lovek
mohl informované rozhodovat a uplatiiovat sva préava.
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8. Koordinace poskytovani socialni a zdravotni péce

Zajisténi zdravotni péce: zdravotni péce je zajiStovana podle zdkona ¢. 372/2011 Sb.
vlastnimi zdravotnickymi pracovniky, ktefi spliuji zptisobilost dle zdkona ¢. 96/2004 Sb.
Zdravotni tkony vykonavaji pouze zdravotnicti pracovnici v rozsahu své zptsobilosti.

Dokumentace klienta je vedena odd€lené za socidlni ¢ast i za zdravotni ¢ast. Informace mezi
pracovniky v socidlnich sluzbach a zdravotnickymi pracovniky jsou vedeny v zdznamovych
knihach. Pracovnici maji pfistup k relevantnim tidajim v rozsahu své kompetence. Informace
jsou dale piedavany tustni i pisemnou formou pfi stfidani smén, prostfednictvim operativnich
porad a osobni komunikaci pfi feSeni situaci vyzadujicich okamzitou sou¢innost. Zdravotnicky
pracovnik zajist'uje komunikaci s oSetiujicim Iékaifem a piedava potfebné informace socialnimu
pracovnikovi a pracovnikiim v socidlnich sluzbach.

Koordinace pracovnich postupi socialni a zdravotni péce

Pracovni postupy jsou koordinovany tak, aby socialni a zdravotni péce tvotily provazany celek.
Individualni plan podpory (péce) zahrnuje kazdodenni podporu, socialni i zdravotni potteby, je
pravidelné vyhodnocovan a v ptipadé¢ zmény aktualizovan. Pracovnik v socidlnich sluzbach
realizuje kazdodenni podporu a sleduje zmény a rizikové situace. Pravidelné¢ se hodnoti
sobéstacnost, zdravotni a psychicky stav, rizika, zmény v mife potiebné podpory nebo péce.
Vedouci pracovnici spoleéné koordinuji a zajiStuji ndvaznost obou oblasti zdravi, péce a
podpory. Kazdy klient ma svého praktického lékatre. Pracovnici sluzby zajistuji doprovod
klienta k praktickému nebo odbornému Iékafi.

Role jednotlivych pracovnich pozic v DOZP

Zdravotnicky pracovnik — poskytuje zdravotni péci, dle indikace 1ékafem, podavani 1€k,
pfevazy, méfeni, fyziologickych funkei, sleduje zdravotni stav, vede zdravotnickou
dokumentaci, spolupracuje s 1€kafi a nemocnicemi.

Pracovnik v socialnich sluzbach — poskytuje kazdodenni podporu, provadi ukony péce v
rozsahu své kvalifikace a zaznamenéava zmény v potiebach klienta sluzby.

Socialni pracovnik — zajiStuje odborné socialni ¢innosti podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o
socidlnich sluzbach, provadi socialni Setieni, jedna se zdjemcem o sluzbu, dohliZi na ochranu
prav klientli, poskytuje socialni poradenstvi, spolupracuje s navaznymi sluzbami, metodicky
podporuje pracovniky v socidlnich sluzbach, vede socidlni dokumentaci, koordinuje
individualni pldnovani; je odbornym garantem v ramci pracovnich postupii socialni ¢asti
sluzby.

Vedouci DOZP — fidi a koordinuje poskytovani kazdodenni péfe a podpory, piedavani
nezbytnych informaci, planuje smény, zajiStuje zaskolovani zaméstnancl, podili se na
hodnoceni zamé&stnanct.

Reditel socialni sluzby — odpovida za nastaveni procesti, organizaci prace a kontrolu.
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